
 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMMA SVOLTO 

ANNO SCOLASTICO:  2017/2018 

 

MATERIA: METODOLOGIE OPERATIVE NEI SERVIZI SOCIO SANITARI  

 

INSEGNANTE: RESIO KATIA 

 

CLASSE: 1A/SS 

SETTORE: Servizi  

INDIRIZZO: Servizi socio-sanitari  

 

NUMERO ORE DI LEZIONE SVOLTE:  110 (di cui 51 ore in compresenza) 

SUL NUMERO CONVENZIONALE DI ORE PREVISTE:  132 (33 settimane x 4 h settimanali) 

 

MODULO 1 

Titolo: L'operatore socio-sanitario 

CONTENUTI: 
 

 L'operatore socio sanitario 

 Le metodologie operative 

 Le parole chiave, il brainstorming e le mappe concettuali 

 L'alternanza scuola - lavoro  

 

MODULO 2 

Titolo: La comunicazione  

CONTENUTI: 
 

 La comunicazione 

 I registri e gli stili comunicativi 

 Gli assiomi della comunicazione 

 Il linguaggio verbale, non verbale e la comunicazione efficace 

 La comunicazione empatica 

 

MODULO 3 

Titolo: I minori 

CONTENUTI: 
 

 Il gioco nell'infanzia 

 L'asilo nido 

 La programmazione, l'inserimento e la routine negli asili nido 

 Attività mirate per la prima infanzia 

 I bambini ospedalizzati: la Pet therapy e la Clownterapia 

 Il lavoro minorile e lo sfruttamento  

 I servizi rivolti ai minori 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Gli interventi rivolti ai minori 

 I servizi rivolti ai minori problematici 

 L'adozione e l'affido 

 

MODULO 4 

Titolo: I laboratori espressivi e didattici 

CONTENUTI: 
 

 Realizzazione di cartelloni 

 Mappatura dei servizi territoriali 

 Analisi particolareggiata di un servizio socio sanitario  

 Laboratorio progettazione educativa 

 

MODULO 5 

Titolo: I gruppi 

CONTENUTI: 
 

 Il gruppo di lavoro  

 Le varie tipologie di gruppi in ambito sociale  

 Il lavoro di ricerca 

 

MODULO 6 in compresenza con Scienze Umane e Storia dell'arte 

CONTENUTI: 
 

 Sviluppo cognitivo del bambino: la Teoria di Piaget 

 I processi di apprendimento  

 I fattori di adattamento e disadattamento 

 I fattori di sviluppo della memoria nel bambino 

 Principi del comunicare con le immagini: comunicazione visiva  

 Il linguaggio dei giovani e il messaggio pubblicitario 

 Il disegno nell'infanzia 

 La rappresentazione di se stessi e degli altri 

 Le emozioni  
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